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Next Generation Lleida Projecte: SECOND STEP
. u Cap a la digitalitzacié inclusiva i sostenible
o de la ciutat de Lleida

-Injeccié economica: 140.000 €

-Convocatoria: Ajuts per a la transformacio digital i modernitzacio de les entitats locals que
formen part de la Red de Destinos Turisticos Inteligentes

Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéencia del Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo

Pressupost global: 228.500 euros € - Subvencio: 140.000 €

LA PAERIA
kA Unio Europea ;‘T Pla de Recuperacio,
* Fons Europeu +«l W\ Transformacio i Resiliéncia
Next Generation . T

‘;“:‘:'& DE ES8ARA - -
<2 Ajuntament de Lleida




o

Next Generation Lleida Projecte: SECOND STEP

" e Cap a la digitalitzacié inclusiva i sostenible
.:' " de la ciutat de Lleida
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wmgyess ESTRATEGIES COMPETITIV =S. Estrategies competitives Ajantament de Lieids IO s Lt

o Convertir tot El Tur de la Seu Vella en un producte cultural 360° a ;:"psr'::ug:::;gressus I turisme de shopping com a estratégia

El Castell de Gardeny - experiéncia immersiva en el mon :
e dels templers unica a Catalunya e Hub de descoberta de I'entom

Concepcio de la ciutat com producte turistic smart integral, Destinaci6 Turistica Intelligent
amb diversos itineraris segurs per recérrer el patrimoni

0 La bicicleta, mitja de transport oficial a I'Horta de Lleida Estratégia de branding per a la creacid d’una nova marca i relat.

comercialitzacio de producte

La Ruta Gastrondmica de Lleida - I’enogastronomia de

oroximitat i sostenible Nou sistema de governanca i relacio amb el sector privat

e Model de producte 4D i 4S m Marqueting tactic orientat als buyer persona per a la
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Next Generation Lleida
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Next Generation

Projecte: SECOND STEP
Cap a la digitalitzacié inclusiva i sostenible
de la ciutat de Lleida

Lleida Virtual Museum (LVM)

112 punts d'interes turistic a la ciutat de Lleida
Continguts de realitat augmentada, realitat virtual i mixta

Un relat museistic de Lleida immersiu i a I'aire lliure
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+«l W\ Transformacio i Resiliéncia
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Next Generation Lleida Projecte: SECOND STEP

. Cap a la digitalitzacié inclusiva i sostenible
- de la ciutat de Lleida
-Objectius:

e Desenvolupament turistic de Lleida més sostenible
e Més marca turistica = millor imatge de la ciutat
e (Generar experiencia turistica

m quan es planifiqui la visita a Lleida
m durant la visita

® N COp passada la visita
® |A per a captar informacio sobre comportaments i habits de les persones que ens visiten
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Next Generation Lleida Projecte: SECOND STEP
. u Cap a la digitalitzacié inclusiva i sostenible
o de la ciutat de Lleida

Substitucio de 62 totems turistics obsolets, per nous elements amb senyalitzacio
turistica intel-ligent

-Elements de valor:

e Realitat Virtual
e Consolidar Lleida coma Destinacio Turistica Intel-ligent
e Plataforma Turisme 360° - Business Intelligence
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Next Generation Lleida Projecte: SECOND STEP

L nm Cap a la digitalitzacio inclusiva i sostenible
e de la ciutat de Lleida

Substitucio de 62 totems turistics obsolets, per nous elements amb senyalitzacio
turistica intel-ligent

......

e Digitalitzacié de 62 punts d'interes turistic
e Dinamitzacio turistica i comercial SR L ANNGERY.
" Fix Comercial S i

e 36% dels comercos actius de la ciutat 4 s

e |ncipients APEUs (turisme, serveis, comerg, patrimoni, etc.)

= (Centre Historic f

o IL;['—L"'LI__—;?

e Pes especific a nivell historic i patrimonial TURISMEGeLLEIDA
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Next Generation Lleida Projecte: SECOND STEP
. u Cap a la digitalitzacié inclusiva i sostenible
o de la ciutat de Lleida

Producte turistic smart- EXPERIENCIA 360°

e | avisita turistica com a experiencia
e Rutes ivisites per les etapes historiques de Lleida amb continguts digitals d'alta qualitat |
tecnologia.
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Next Generation Lleida Projecte: SECOND STEP
. u Cap a la digitalitzacié inclusiva i sostenible
o de la ciutat de Lleida

e Millora de l'experiencia turistica en desti
e Construir la propia experiencia 24/7
e Sensoritzacio i medicions d'ocupacions d'espais turistics

e |Informacio per a detectar les necessitats reals i actuals del sector turistic de Lleida
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Next Generation Lleida Projecte: SECOND STEP
. u Cap a la digitalitzacié inclusiva i sostenible
o de la ciutat de Lleida

e Dinamitzacio centre historic i patrimonial de Lleida

e Dinamitzacio de la zona Eix Comercial

e Monitoritzacido de dades amb Bl i BIG DATA

e Millora enla comunicacio i l'accés als recursos i serveis turistics de la ciutat de Lleida
e Plataforma 360° eina per a generar experiencies a mida

e Activacio del programa de partenariat de Turisme de Lleida
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Next Generation Lleida Projecte: SECOND STEP
. u Cap a la digitalitzacié inclusiva i sostenible
o de la ciutat de Lleida

-ODS 8: Treball decent i creixement economic
El turisme és tractor motriu de creixement econdmic mundial. Es responsable de la creacié d'un de cada onze llocs de treball

qualificats.

-ODS 9: Industria, innovacio i infraestructura

La digitalitzacié augmenta significativament 'acces a la tecnologia de la informacio i les comunicacions. Amb la seva integracio
a la Plataforma Turisme 360° s'amplia el rang d'accés a la informacio dels recursos de la ciutat, tant per a persones visitants

com per a la ciutadania.
-ODS 11: Ciutats i comunitats sostenibles
El turisme innovador i sostenible té la capacitat de promoure la millora de les infraestructures urbanes i I'accessibilitat

universal.
-ODS 12: Produccio i consum responsable
El projecte SECOND STEP contribueix al desenvolupament sostenible i intel-ligent de la destinacié Lleida.
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